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News Release 
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業務ポータルソフトウエア「RICOH Desk Navi」を提供開始 
～中小企業の情報共有・共同作業の活性化を支援する業務プラットフォーム～ 

 

 

株式会社リコー(社長執行役員：山下良則)は、企業のペーパーレス化を進め、電子化された環境で

情報の一元管理を実現する業務ポータルソフトウエアの新製品として「RICOH Desk Navi」を 2021 年

1 月 25 日に発売します。 

 

昨今、ニューノーマル(新常態)に対応した働き方の見直しを行う企業が増え、オフィスやホーム、現

場といったはたらく場所を問わず、自動化・省力化により業務の生産性を向上させることが課題になっ

ています。しかし、業務上の情報伝達、共有においては、電子化の遅れにより中小企業を中心にいま

も紙ドキュメントでのやりとりが多く発生しており、プロセス効率化の障壁となっています。 

 

新製品の RICOH Desk Navi は、2015 年 2 月に発売した中小企業向け文書管理ソフトウエア「Ridoc 

Desk Navigator V4」の後継製品です。従来の文書管理機能や複合機連携はそのままに、新たにグル

ープワーク機能やメーラー機能、横断検索機能、新たなエッジデバイス連携などを追加することで、お

客様の業務における使途を拡充した「業務ポータルソフトウエア」として提供します。 

 

これまでの Ridoc Desk シリーズでは、複合機のファクスやスキャナー機能を活用して電子化された

文書を PC 画面上でハンドリングし、さらに文書管理システム「Ridoc Smart Navigator」のクライアント側

の操作端末としてお使いいただくドキュメント・ポータル・ソフトウエアとして販売してまいりました。 

新製品の RICOH Desk Navi は、従来の文書管理機能に加え、新たにファイルサーバーや NAS*上

に文書保管庫を作成できる「かんたんキャビネット」機能を追加しました。「おしごとルーム」では

Microsoft® Office 365®の文書やメール、写真、テキスト、表といったあらゆるデータをホームページの

ようにわかりやすく整理できるので、業種や業務にあわせた形で情報を共有し、ユーザー間の共同作

業を行いやすくします。また、メーラー機能を新たに実装したことで、RICOH Desk Navi 上で、「おしご

とルーム」や文書管理サーバー、ローカルキャビネットに保管されたデータに加え、メールデータも横

断して検索することを実現し、必要な情報を効率的に探しだすことが可能となりました。 

 

リコーは、今後もデジタルの力でさまざまな業務に関わる情報共有や業務プロセスの効率化を支援

するソリューションを提供し、お客様の働き方改革に貢献してまいります。 

 

*NAS: Network Attached Storage の略称で、ネットワークに接続された記憶装置のこと 
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RICOH Desk Naviのご利用イメージ 

 

＜「RICOH Desk Navi」の主な特徴＞ 

  

１． 情報共有と共同作業を効率化する「おしごとルーム」機能 

・Microsoft® Office®の文書や、メール、写真、URLなどあらゆるデータをタスクごとに一元管理できる

新機能「おしごとルーム」を新たに追加しました。誰もがどこにいても仕事の情報やファイルを共有でき

る掲示板機能です。仕事のテーマごとに必要なファイルや電子化した書類を表やテキストを使ってわ

かりやすく整理して、関係者間での情報共有を支援します。製品には業種別、業務別サンプル（タスク

文書）が同梱されています。 

 

２． 共同編集が可能な「かんたんキャビネット」機能 

・ファイルサーバーや NAS の中に文書保管庫を作成し共同編集することが可能なため、業務進捗管

理や情報の管理・共有することができるほか、RICOH Desk Navi の非利用者とファイルを共有すること

もできます。 

 

３． メールデータを含めた文書管理を実現するメール機能 

・メーラー機能をRICOH Desk Naviに実装することで、メールデータをMicrosoft® Office®の文書や

PDFと同様に扱い一元的に情報管理することを実現しました。リコーのIT Keeperメール＆Webサービ

スの他、Microsoft365™、Microsoft Exchange Server™、OCNなどのメールサービスに対応していま

す。メールの未読、既読管理機能の他に、添付ファイルの未読、既読もあわせて管理できます。 
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４．必要な情報を効率的に探せる検索機能 

・新たに横断検索機能を追加したことで、RICOH Desk Naviのキャビネット内だけでなく、メールや「お

しごとルーム」といったRICOH Desk Naviで管理するあらゆるデータの検索も可能となり、検索の効率

性を高めます。 

 

 

商品の発売に合わせて商品情報やサポートに関するサイトを新たに開設しました。 

 

 URL：https://office.solution.ricoh.co.jp/products/#desknavi 

 

 

＜RICOH Desk Navi の価格＞ 

新規購入版 

商品名 標準価格（消費税別） 

RICOH Desk Navi 1 ライセンス 19,800 円  

RICOH Desk Navi 5 ライセンス 85,000 円  

RICOH Desk Navi 10 ライセンス 159,000 円  

RICOH Desk Navi 50 ライセンス 645,000 円  

RICOH Desk Navi 100 ライセンス 1,190,000 円 

RICOH Desk Navi 500 ライセンス 4,950,000 円  

RICOH Desk Navi 1000 ライセンス 9,000,000 円  

 

 

アップグレード版 

商品名 標準価格（消費税別） 

RICOH Desk Navi アップグレード 1 ライセンス 11,900 円  

RICOH Desk Navi アップグレード 5 ライセンス 50,500 円  

RICOH Desk Navi アップグレード 10 ライセンス 96,000 円  

RICOH Desk Navi アップグレード 50 ライセンス 390,000 円  

RICOH Desk Navi アップグレード 100 ライセンス 720,000 円  

RICOH Desk Navi アップグレード 500 ライセンス 3,000,000 円  

RICOH Desk Navi アップグレード 1000 ライセンス 5,400,000 円  

 

＜新製品 RICOH Desk Navi の動作環境＞  
 

パソコン環境 PC/AT 互換機 

ディスプレイ 1,280×768 ドット（WXGA）以上推奨 

OS 
Windows®8.1 /Pro/ Enterprise 日本語版(32bit/64bit) 

Windows®10 Home/Pro/Education/Enterprise 日本語版(32bit/64bit) 

https://office.solution.ricoh.co.jp/products/#desknavi
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Windows Server™2012 R2 Standard 日本語版(64bit) 

Windows Server™2016 Standard 日本語版(64bit) 

Windows Server™2019 Standard 日本語版(64bit) 

.NET Framework 4.7 以降の 4 系 

CPU Intel®Core™ i5 以上（推奨） 

メモリー 4GB（32bit）、8GB（64bit）（推奨） 

HDD プログラム領域：400MB以上、文書保存領域：50MB 以上（200MB 推奨） 

 

※Intel および Intel Core は、アメリカ合衆国およびまたはその他の国における Intel Corporation の商標です。 

※Office365、Microsoft、Windows、Windows Server および Microsoft Exchange Server は、米国 Microsoft Corporation 

の、米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

※OCN は NTT コミュニケーションズ株式会社の商標です。 

※iPad は、Apple Inc.の登録商標です。 

※iPhone の商標は、アイホン株式会社のライセンスにもとづき使用されています。 

※その他会社名と商品名は、それぞれ各社の商号、商標または登録商標です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

| リコーグループについて | 

リコーグループは、オフィス向け画像機器を中心とした製品とサービス・ソリューション、プロダクションプリンティ

ング、産業用製品、デジタルカメラなどを世界約200の国と地域で提供しています。（2020年3月期リコーグルー

プ連結売上は2兆85億円）。 

創業以来80年以上にわたり、高い技術力、際立った顧客サービスの提供と、持続可能な社会にむけて積極的

な取り組みを行っています。 

EMPOWERING DIGITAL WORKPLACES - 人々の“はたらく“をよりスマートに。リコーグループは、さまざまな

ワークプレイスの変革をテクノロジーとサービスのイノベーションでお客様とともに実現します。 

詳しい情報は、こちらをご覧ください。 https://jp.ricoh.com/ 

 
 

http://jp.ricoh.com/company/empowering/

