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News Release 

2026 年 7 月 16 日 

 

 

リコー、「RICOH Innovation Fund」を通じ、Telexistence と資本提携 

～ロボティクスと AI を活用した自動化ソリューションの創出を加速～ 

 

 

株式会社リコー（社長執行役員：大山 晃、以下 リコー）は、CVC（コーポレート・ベンチャー・キャピタ

ル）ファンド「RICOH Innovation Fund」を通じて、小売・物流業界向けにロボットサービス（RaaS）を提供す

る東京大学発スタートアップの Telexistence 株式会社（代表取締役 CEO：富岡 仁、以下 Telexistence）

との資本提携契約を締結しました。 

リコーは今回の出資を通じて、ロボティクスと AI を活用した自動化ソリューションの社会実装を推進す

るとともに、人手不足や労働コスト上昇などの社会課題解決に貢献します。また、Telexistence との連携を

通じて、オープンイノベーションによる新たな事業創出を加速してまいります。 

  

小売・物流業界では、人手不足の深刻化や最低賃金の上昇などを背景に、省人化・自動化へのニー

ズが急速に高まっています。一方で、従来の産業用ロボットは、あらかじめ定義された環境での活用を前

提としており、人やモノが絶えず動く店舗や物流現場への適用には課題があります。リコーは、このような

社会課題の解決と新たな価値創造を目指し、Telexistence への出資を決定しました。 

 

Telexistence は、人の遠隔操作と AI を組み合わせたロボット運用を通じて、実環境でのロボット動作デ

ータを蓄積・活用するデータ収集基盤を構築・運用しています。この基盤を活かし、主に以下の事業を展

開しています。 

 RaaS（Robot as a Service）事業 

コンビニ向け飲料陳列ロボット「TX GHOST」「TX SCARA」を提供。国内大手コンビニエンスストア

で実運用されており、月額課金型のサービスモデルを展開しています。 

 モーションデータ事業 

ロボットの遠隔操作データを大規模に収集・活用する基盤を構築し、生成 AI 時代におけるロボッ

ト基盤モデルの開発に必要なデータ整備を推進しています。 

また、ロボット開発から AI 開発、データ収集までを一貫して行う垂直統合型の開発体制や、海外拠点

を活用したデータ生成能力を強みとしています。 

  

リコーおよび国内販売会社のリコージャパン株式会社では、フィジカル AI 領域における研究開発およ

びロボット事業の協業検討を進めており、本資本提携および初期的な協業の枠組みを通じて、今後

Telexistence との連携を深めながら、新たな価値創出の可能性を探求してまいります。 

 

リコーは 2023 年 11 月に本ファンドを設立し、デジタルサービスの会社への変革を加速する取り組みの

一環として、BtoB スタートアップとの共創を通じた成長支援に取り組んでいます。今後も、オープンイノベ
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ーションを通じた協業・共創を通じて、“はたらく”に変革を起こし続けることで、人ならではの創造力の発

揮を支え、持続可能な社会の実現に貢献してまいります。 

 

■出資先概要 

会社名： Telexistence 株式会社 

代表者： 代表取締役 CEO 富岡 仁 

設立年月： 2017 年 1 月 

所在地： 東京都大田区平和島 6-1-1 東京流通センター物流ビル A 棟 AE3-3 

事業内容： 小売・物流業界向けに、AI とロボティクスを活用したロボットサービス（RaaS）を提供 

公式サイト：  https://tx-inc.com/ja/top/  

 

※社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。 

 

 

| リコーグループについて | 

リコーグループは、世界約200の国・地域で、AIをはじめとする先進テクノロジーと、長年培ってきたプリンティン

グ領域の強みを基盤に、ワークプレイスにおける業務変革を支援するサービス・ソリューションを提供していま

す。また、商用・産業印刷事業や、インクジェット技術を応用した新たなソリューションの展開を通じて、お客様の

価値創出を支えています（2026年3月期グループ連結売上高2兆6,083億円）。 

“はたらく”に歓びを 創業以来90年にわたり、お客様の“はたらく”に寄り添ってきた私たちは、これからもリーデ

ィングカンパニーとして、“はたらく”の未来を想像し、ワークプレイスの変革を通じて、人ならではの創造力の発

揮を支え、さらには持続可能な社会の実現に貢献してまいります。 

詳しい情報は、こちらをご覧ください。 

https://jp.ricoh.com/ 

 
 


