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1975年 11月

「不況に強い企業づくり」を合い言葉に、1971年11月、
リコーは品質管理の最高賞「デミング賞」受賞を目標
として掲げ、以後3年10ヵ月の間、全社を挙げて
さまざまなTQC（統合的品質管理）活動を展開し、
経営体質の改善に努めました。その結果、1975年
11月17日、事務機メーカーでは初の栄誉となる
「デミング賞」実施賞を受賞。同時に、新たな時代に
向けて企業体質改善のオーバーホールを果たした
のです。

受賞式でデミング博士と
握手を交わす舘林社長
（経団連会館1975年11月17日）

事務機業界初のデミング賞実施賞を受賞

デミングメダル


