
写真デジタルデータの

見方と使い方

重要 :携帯電話に迷惑メール受信拒否の設定をしている場合、

[@savethememory.jp] からのメールを受信できるようにしてください。

い
つ

で
も

、ど
こからでも、写真を見ることがで

き
る

！
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写真をお受け取りになられた皆様へ 
 

 

お受け取りいただいた写真のデジタルデータが、株式会社リコーが運営するオンライン

ストレージサービス「quanp（クオンプ）」のお客様専用の場所に保管されています。 

お客様専用の場所には、quanp
ク オ ン プ

 ID
Ｉ Ｄ

とパスワードを入力すればアクセスできます。 

 

これらのデータは、 

■ パソコンのブラウザや携帯電話などでいつでも見ることができます。 

■ 家族や友人に送ることができます。 

■ パソコンのプリンターで印刷できます。 

 

詳しくは、この小冊子をご覧ください。 

 

 

写真センターで写真をお受け取りになられた際に登録したEメールアドレスに、 

quanp
ク オ ン プ

 ID
Ｉ Ｄ

とパスワードが届きます。 

 

quanp ID 

 

 

 

 

パスワード 

 

 

 

 

クオンプとは、ネット上にあ

る「あなた専用」の場所。 

ネットに繋ぐだけで、写真や

動画を見ることができるのは

もちろん、大切な写真データ

を安全に保存しておくことが

できるのよ。 
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-デジタルデータならではのメリットって？- 
 

 

■いつでもどこでも写真を見られる！ 
 

写真のデジタルデータは、インターネット上にある、お客様専用スペースに保管されて

います。 

保管されている場所には、パソコンや携帯電話でアクセスできるので、いつでも、どこ

からでも、写真を見ることができます。 

 
■写真を家族や友人に送れる！ 
 

写真の保管場所（URL）をメールで知らせることで、メールを受け取った人が写真をダ

ウンロードできます。 

送る写真を選んで、送りたい人のメールアドレスを入力するだけなので簡単です。 

メールを受け取った人も、メール上にあるURLをクリックするだけで、パソコンに写真を

ダウンロードできます。 

 
■欲しいときにプリントできる！ 
 

パソコンにプリンターを接続すれば、欲しいときに必要な枚数をプリントできます。 

 
■劣化することなくいつまでも残せる！ 
 

デジタルデータは、保管したときの状態のままでいつまでも残り、劣化することがありま

せん。 

データを保管しているサーバーは、株式会社リコーが運営・管理しているデータセンタ

ーにあり、万全のセキュリティで安心してお使いいただけます。 
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-使い方簡単ガイド- 
 

■写真を見たい 
 

【パソコンで写真を見たい】 

 

1．パソコンのブラウザを起動し、クオンプ for Web （http://www.quanp.net)  

にアクセスします。 

 

2． quanp IDとパスワードを入力し、[ログイン]ボタンをクリックします。 

 
 

3．写真の一覧が表示されます。 
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4．写真もしくはファイル名をクリックすると、写真が大きく表示されます。 

 

         ↓ 
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【携帯電話で写真を見たい】 

 

1．携帯電話のブラウザを起動し、クオンプ モバイル 

 （http://www.quanp.mobi)  にアクセスします。  

 

2．[ログイン]を選択します。 

 
3．quanp IDとパスワードを入力し、[送信]を選択します。 
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4．[ファイルを見る]の[すべてのプレイス]が選択されていることを確認し、[OK]を選

択します。 

 
 

5．写真の一覧が表示されます。 
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6．ファイル名を選択すると、写真が大きく表示されます。 

       
 

さらに拡大して表示したいときは[拡大して表示]を選択します。 

      

→ 

→ 
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■写真を家族や友人に送りたい 
 

【パソコンから送りたい】 

 

1．写真の一覧を表示します（P.5の手順1～3参照）。 

 

2．送りたい写真のチェックボックスにチェックを入れて、[ファイル送信]ボタンをクリッ

クします。 

 
 

3．送り先のメールアドレスを入力し、[メンバーの追加]ボタンをクリックします。 

   [メンバーの追加]ボタンを押さないと送り先として認識されないのでご注意くだ

さい。 
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4．件名、メッセージを入力し、[確認]ボタンをクリックします。 

件名には、受け取った人が誰からのメールかひと目でわかるように、自分の名

前を入れておきましょう。 

 
 

5．内容を確認し、問題なければ[OK]ボタンをクリックします。戻ってやり直す場

合は[戻る]ボタンをクリックしてください。 

 
送信先にメールが届き、メールに記載されているURLにアクセスすることで写真を

受け取ることができます。 
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【携帯電話から送りたい】 

 

1．クオンプ モバイルにログインします（P.7の手順1～3参照）。 

 

2．[ファイルを送信する]の[すべてのプレイス]が選択されていることを確認し、

[OK]を選択します。 
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3．送信する写真を選択する画面が表示されるので、送信したい写真のチェック

ボックスにチェックを入れ、[送信先入力]を選択します。 
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4．送信するファイルを確認して[はい]を選択します。 

 
 

5．メッセージと、送り先のメールアドレスを入力して、[確認]を選択します。 

  複数の人に同時に送りたいときは[送信先追加]を選択して、メールアドレスを

入力します。 
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6．内容を確認し、問題なければ[はい]を選択します。戻ってやり直す場合は[戻

る]を選択してください。 

 
 

送信先にメールが届き、メールに記載されているURLにアクセスすることで写真を

受け取ることができます。 
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■写真を印刷したい 
 

お使いのパソコンにプリンターが接続されている必要があります。 

ここではWindows7での操作方法をご説明します。 

 

1．印刷する前に、手元のパソコンに写真をダウンロードします。 

最初に写真の一覧を表示します（P.5の手順1～3参照）。 

 

2．ダウンロードしたい写真のチェックボックスにチェックを入れて、[ダウンロード]ボタ

ンをクリックします。 

 
 

3．表示されるダイアログボックスの[保存]ボタンをクリックします。 

 
 



                             写真デジタルデータの見方と使い方                             

 

17
 

4．保存先を指定して[保存]ボタンを押すとダウンロードされます。 

複数の写真を選択した場合は、1つのファイルにまとめて保存されます。保存

先にできた「quanp」という名前のついたファイルをダブルクリックすると写真をご

覧になれます。 

 
 

5．ダウンロードが完了したら、写真を保存しているフォルダを開きます。 

 

6．印刷する写真を選択し、ファイルメニューの[印刷]を選びます。 
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7．表示されるダイアログボックスの指示に従って、プリンター、用紙サイズ等を指

定し、[印刷]ボタンをクリックします。 

 
 

大判印刷・フォトブックは、クオンプ・フォト・プリント（quanp photoprint）からご注文い

ただけます（有料サービス）。 
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-クオンプの便利な使い方- 
 

クオンプは、株式会社リコーが提供しているオンラインストレージサービスです。 

データの閲覧や送信のほかにも、さまざまな便利で楽しい機能が用意されています。 

ここでは、クオンプの使い方の一部をご紹介します。 

クオンプについてより詳しくお知りになりたい場合は、クオンプのWebサイト 

（http://www.quanp.com)  をご覧ください。 

 

 

■携帯電話で撮った写真をクオンプに保管したい 
 

携帯電話のカメラで撮影した写真を、クオンプに保管することができます。 

クオンプに保管しておけば、携帯電話からデータを削除しても、いつでもどこからでも

写真を見ることができます。 

 

1．クオンプ モバイルにログインします（P.7の手順1～3参照）。 

 

2．[ファイルのアップロード]を選択します。 
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3．[発行]を選択して、送信用メールアドレスを設定します。 

  ※この操作は、初回のみ必要です。 

 
 

4．表示されている送信用メールアドレスを選択します。 

 
 

5．送信用メールアドレスをクリックすると携帯電話のメーラーが開くので、アップロ

ードしたいファイルを添付して送信します。以降、送信用メールアドレス宛にフ

ァイルを送信すると、ファイルをアップロードできます。 

 

6．[送信]を選択して、写真をクオンプにアップロードします。 
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■iPhoneで使いたい 
 

iPhoneで撮った写真や動画の保管／送信／共有などの操作ができます。 

クオンプに保管しているファイルを見ることができるのはもちろん、写真や動画などをア

ップロードしたり、ファイルを送ったりすることができます。 

 

1．App Storeから「quanp」をダウンロードして、インストールします。 

※「quanp」もしくは「クオンプ」で検索してください。 

 

2．アプリを立ち上げ、[設定]をタップします。 

 

3．quanp IDとパスワードを入れて、ログインしてください。 
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■パソコン専用のクライアントソフトで使いたい 
 

クオンプをより快適にお使いいただけるよう、専用のクライアントソフト（Windows版／

Mac版）をご用意しています。 

ファイルのアップロードやダウンロードがドラッグ＆ドロップでできるなど、直感的に操作

できるうえ、3Dビューなどお好みの見方でファイルをご覧いただくことができます。 

 

1．クオンプのWebサイト （http://www.quanp.com)  にアクセスします。 

 

2．[サービス一覧]からquanp for Windows(R)/Macをインストールしてご利用くだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

クオンプには便利な機能が他にもたくさんあります。 

詳しくはquanpのWebサイト（http://www.quanp.com）をご覧ください。 
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この冊子はリコーのプロダクションプリンターにてプリントしました 

 
 

 
-推奨環境- 

 

パソコンで快適にご利用いただくためには、下記の環境が必要です。推奨環境以外では、表示不具合をは

じめ、各種機能が正しく動作しない場合がございますので、あらかじめご了承ください。 

 

推奨OS 

 Windows Vista(R) SP1以降 

 Windows(R) XP SP3以降 

 Windows(R) 7  

 Mac OS X 10.4以降 

  

推奨Webブラウザ 

 Safari 5.0  

 Mozilla(R) Firefox(R) 6 

 Microsoft(R) Internet Explorer(R) 8 

 

一部ブラウザやプリンターによっては、正常にプリントできない場合があります。 

※Microsoft、Windows、Internet Explorerは、米国Microsoft Corporationの、米国、日本およびその他

の国における登録商標です。 

※Mozilla、Firefoxは、Mozilla Foundationの登録商標です。 

※Safariは、Apple Inc.の商標です。 

 

 

ガイドブック制作：株式会社オフィス・サウス 株式会社リコー 



                             写真デジタルデータの見方と使い方                             

 

24  
 

 
 

セーブ・ザ・メモリープロジェクト 
http://savethememory.jp 
 

quanp（クオンプ） 
http://www.quanp.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

セーブ・ザ・メモリー パートナーズ 
失われた写真をお届けするセーブ・ザ・メモリープロジェクトは、以下のパートナーのご協力の元、運営しています。 

 

リコージャパン株式会社    富士通株式会社 

東北リコー株式会社    株式会社アクシス 

リコーITソリューションズ株式会社   株式会社オフィス・サウス 

リコーロジスティクス株式会社 

三愛ロジスティクス株式会社 

リコーテクノシステムズ株式会社 

リコーリース株式会社 

株式会社リコー 
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